SZAKERTOI VELEMENY

Képzés (képzési program) megnevezése Informatikai alapismeretek képzés
Felnéttképzd megnevezése és SZAM-PONT Szamitastechnikai Szolgaltaté és Oktato
engedélyszama: Kdzpont Kft. — E/2020/000004

Szakeért6i megallapitasok

1. A képzési program tartalma megfelel a felnéttképzésrél szold 2013. évi LXXVII. térvénynek.
2. A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a képzéssel
érintett célcsoport szamara megszerezheték a képzési programban megjeldlt kompetenciak.

3. A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

Szakeértdi vélemény kelte Zalaegerszeg, 2022. oktéber 18.
Feln6ttképzési szakért6 neve, Tarjanné Dr. Szabd Zsuzsanna
nyilvantartasi szama FSZ/2020/000029
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SZAM-PONT Szamitastechnikai Szolgaltatd és Oktatd Kozpont Kft. Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000004 Informatikai alapismeretek képzés

KEPZESI PROGRAM

INFORMATIKAI ALAPISMERETEK KEPZES

BELSO NYILVANTARTASI SZAM:

Készllt:

- 2013. évi LXXVII. torvény a felnéttképzésrél
- 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelete a feln6ttképzésrél szo16 torvény végrehajtasarol
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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

1.1. Képzés megnevezése: Informatikai alapismeretek képzés

1.2. | Aképzés célja: A képzési program atfogo célja a digitalis kulcskompetencia
fejlesztése, a digitalis tdrsadalomhoz val6 tartozassal kapcsolatos
igények megalapozasa, pozitiv attitlid kialakitdsa a digitalis
eszkdzok iranyaban.

A tanfolyam 6sszefoglalja a szamitégépek mikodésének alapjait,
bemutatja a modern szamitégépek miikddési elveit. Ismereteket ad
a szamitdégépeket mikodtetd alkatrészekrdl, szoftverekrol és
operacios rendszerekrél.

A tanfolyam soran a résztvevék megismerhetik a Windows 10 felllet
Ujdonsagait, a telepitési megoldasokat, eszkdzok és eréforrasok
kezelését, a halézati és biztonsagi beallitasokat.

1.3. | Aképzés célcsoportja: Aktiv koru n8i munkavallaldk, kildnds tekintettel a munkaeré-piaci
szempontbdl hatranyos helyzetliekre, palyakezdé fiatalok,
kisgyermekes, fogyatékos gyermeket nevel6 vagy fogyatékossaggal
él6, gyermekét egyedul neveld, nagy-csalados, id6s hozzatartozét
gondozé személyek.)

Mindazok, akik érdeklédnek a téma irant és rendelkeznek a
képzésbe valéo bemeneti feltételekkel. Mindazok, akik alapvet6
informatikai ismeretek hianyaval kiizdé személyek.

1.4. | Aképzés soran megszerezhet6 - A résztvevbk képesek a képzés soran hasznalt eszkbzeik

kompetenciak: (PC, tablet, notebook, okostelefon stb.) mikddtetéséhez
szukséges alapvetd ismeretek alkalmazasara.

- Képesek egyszeri szOvegszerkesztési lépések

felhasznalasaval rovid (pl. keres6programba beirandd)
szbveg szerkesztésére.

- Képesek egyszerl mentési miveletek elvégzésére.

- Képesek tajékozddni, informaciét gydijteni az interneten.

- Képesek elektronikus levelezést bonyolitani annak egyszer{
funkcidi hasznalataval.

- Képesek a képzés soran hasznalt eszkdzeik egyszer(
biztonsagi |épéseinek hasznalatara.

2. A képzésbe valé bekapcsolodas és részvétel feltételei

2.1. Iskolai végzettség: Befejezett altalanos iskolai végzettség

2.2. | Szakmai végzettség: Nem szikséges

2.3. | Szakmai gyakorlat: Nem sziikséges

2.4, Egészséglgyi alkalmassag: Nem sziikséges

2.5, Elézetesen elvart ismeretek: Nem sziikséges

2.6. Egyéb feltételek: A felnéttképzési szerz8désben a résztvevd részérél vallalt

kotelezettségek betartasa.

*Tamogatott képzések esetén a tamogatasi
szerz8désben/egylttmiikddési megallapodasban, munkaltatoi
megrendelés esetén a megrendelbvel kotott szolgaltatasi
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szerz8désben tovabbi feltételek szerepelhetnek. Ez esetben a
szerz8désben foglaltak az iranyadok.

Megrendeldi igény esetén a képzés orai online is megvalosithatoak.

3. Tervezett képzési ido

3.1. | Aképzés éraszama: 30 dra
3.2. Megengedett hianyzas mértéke: Kontakt 6rak 10%-a, maximum 3 éra
Részvétel kdvetésére alkalmas nyilvantartas.
A jelenléti kontaktérakon vezetett, a képzésben részt vevé személy
altal alairt jelenléti ivek,
A valés ideji online 6rak esetén az oktato altal vezetett jelenléti
3.3. Részvétel kdvetésének maodja nyilvantartas.
A képzésben résztvevivel elektronikus uton folytatott felkészités
esetén ellenbrzést igazolé dokumentumok pl képernyé&felvétel/.
4. A képzés tananyagegységei
A képzés tananyagegységeinek megnevezése:! Oraszama:
4.1. | Infokommunikacios eszkdzok hasznalata 8
4.2. | Tartalmak létrehozasa 8
4.3. | Bongészés az interneten 7
4.4. | Elektronikus levelezés 7

4.1. Tananyagegység?

munkaformak:

4.1.1. | Megnevezése:3 Infokommunikaciés eszk6zok hasznalata

4.1.2. | Célja: Az IKT eszkdzok alapveté funkcidinak megismerése, 06nalld
hasznalata.
Az infokommunikaciés eszk6zok hasznalataval kapcsolatos pozitiv
attit(id fejlesztése, nyitottsag a tudasuk tovabbi bdvitésére.
Egyszerli, a matematikai alapmiiveletek gyakorlasat is segit6
alkalmazasok megismerése, hasznalatuk elsajatitasa.
Azoknak a moddoknak és a kozottik lévd kildnbségeknek a
megismerése és értelmezése, melyekkel az IKT eszkdézok az
internetre csatlakoztatgatdak.

4.1.3. | Megvalositasa soran alkalmazott A képzésben részt vevl személyes jelenlétét vagy interaktiv

kapcsolattal megvaldsuld jelenlétét igényld csoportos képzés,
frontalis oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka.

digitalis platformon val6 tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

1 A sorok szama bévitheto.

2 A Tananyagegységeket bemutato alfejezetek szama a 4. pontban szerepl6 sorok szaméanak megfeleléen bévitends.
3 Megegyezik az 5.1. sorban feltiintetett megnevezéssel
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4.1.4. | Megvaldsitasa soran alkalmazott A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
képzési modszerek: megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
csoport dsszetételének és igényeinek megfeleléen a

modszerek a kdvetkezdk lehetnek: eléadas, magyarazat,
szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
egyuttes és 6nall6 tananyag feldolgozas, csoportos
feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositasa.

4.1.5. | Oraszama: 8
4.1.6. | Beszamithatd éraszama:* 0
4.1.7. | Tartalma: Megismerik az IKT eszkdzeik alapvetd visszajelzé funkcioit.

Onalléan hasznaljgk az infokommunikaciés eszkdzeik alapvetd
funkcioit.

A résztvevOkben kialakul egy kezdeti pozitiv viszonyulas a digitalis
eszkdzokkel kapcsolatban, illetve nyitottd valnak a tudasuk tovabbi
bévitésere.

Megismernek olyan, egyszerl, matematikai alapmiveletek
végrehajtasara hasznalhaté alkalmazast, melyekre relevans
élethelyzeteikben tamaszkodni tudnak.

Megismerik az IKT eszk6zok internetre valé
csatlakoztathatésaganak madjait, az ezzel kapcsolatos ikonokat,
alapvet6 beallitasi lehetéségeket.

Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevdket az egyéni
tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

4.1.8. | Atananyagegység elvégzéseérdl A tananyagegység elvégzésérdl nem kerul kiadasra kuldn
sz0l0 igazolas kiadasanak igazolas.
feltétele(i):

A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése
esetén a képzés végén kerul kiadasra a tanusitvany.

4.2, Tananyagegység®

4.2.1. | Megnevezése:® Tartalmak létrehozasa

42.2. | Célja: Egyszerl digitalis tartalmak létrehozasara alkalmas programok
megismerése, hasznalata.

A biztonsagos tarolas, adatkezelés elemi szabalyainak
megismerése, hasznalata.

Egyszer( digitélis tartalmak létrehozasa, azok mentése, el6hivasa.

4.2.3. | Megvalositédsa soran alkalmazott A képzésben részt vevd személyes jelenlétét vagy interaktiv
munkaformak: kapcsolattal megvaldsuld jelenlétét igénylé csoportos képzés,
frontélis oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka.

4 Kontaktoratol eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithatd, egyéb esetben nem relevans.
5 A Tananyagegységeket bemutaté alfejezetek szama a 4. pontban szereplé sorok szamanak megfeleléen bévitendd.
5 Megegyezik az 5.1. sorban feltiintetett megnevezéssel
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digitalis platformon valé tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

424,

Megvalésitasa soran alkalmazott
képzési modszerek:

A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
csoport dsszetételének és igényeinek megfeleléen a

modszerek a kdvetkezdk lehetnek: eléadas, magyarazat,
szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
egyuttes és 6nallo tananyag feldolgozas, csoportos
feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositasa.

4.2.5.

Oraszama:

8

4.2.6.

Beszamithato éraszama:”

0

4.2.7.

Tartalma:

Képesek hasznalni azokat a programokat / alkalmazasokat, melyekkel
egyszer( tartalmakat hozhatnak Iétre.

Megismerik a biztonsagos adatkezelés és tarolas alapelveit, azokat
hasznaljak a létrehozott tartalmak tarolasakor.

Képessé valnak arra, hogy onalldéan hozzanak létre egyszer(i digitalis
tartalmakat, illetve gondoskodjanak azok eszkoézokre vald mentésérdl,

Az egyéni igényekhez igazodd kontaktéra a résztvevéket az egyéni
tanulasi céljaik elérésében tamogatja.

4.2.8.

A tananyagegység elvégzéserd|
sz0l6 igazolas kiadasanak
feltétele(i):

A tananyagegyseég elvégzésérdl nem kerul kiadasra kilon
igazolas.

A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése
esetén a képzés végén kerul kiadasra a tanusitvany.

4.3. Tananyagegység®

4.3.1. | Megnevezése:® Bongészés az interneten
4.3.2. | Célja: Az IKT eszkéz egy elére telepitett internet bdngészéjének
megismerése és hasznalata.
A bongész6k haszndlatdnak meger6sitése, 06nallé tanulas
lehet8ségeinek biztositasa, a weboldalakon elérhet informacidk
keresése, felhasznalasa, értékelése.
Az internet béngészd alapvetd funkcidit hasznalva weboldalakon
kénnyen hozzaférhet6 informaciok gydijtése.
Egyszerl keres6szavak hasznalataval keresés inditasa.
A keresések egyértelm( eredményei kézul a megfelel6 kivalasztasa.
4.3.3. | Megvalositédsa soran alkalmazott A képzésben részt vevd személyes jelenlétét vagy interaktiv

munkaformak:

kapcsolattal megvaldsulé jelenlétét igényld csoportos képzés,
frontélis oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka.

digitalis platformon val6 tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

" Kontaktoratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithato, egyéb esetben nem relevans.
8 A Tananyagegységeket bemutaté alfejezetek szama a 4. pontban szereplé sorok szamanak megfeleléen bévitends.
9 Megegyezik az 5.1. sorban feltiintetett megnevezéssel
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4.3.4.

Megvalésitasa soran alkalmazott
képzési modszerek:

A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
csoport dsszetételének és igényeinek megfeleléen a

modszerek a kdvetkezdk lehetnek: eléadas, magyarazat,
szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
egyuttes és 6nall6 tananyag feldolgozas, csoportos
feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmddszer, feladatlap kitoltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositasa.

4.35.

Oraszama:

7

4.3.6.

Beszamithatd oraszama:1°

0

4.3.7.

Tartalma:

A bdngész6 alapvet6 funkcidinak megismerése, hasznalata.

Koénnyen megszerezhet6 informaciok keresése egyszer( keresészavak
hasznalataval.

Weboldalakon elérhetd informaciok keresése, felhasznalasa.

4.3.8.

A tananyagegység elvégzéserd|
sz0l6 igazolas kiadasanak
feltétele(i):

A tananyagegyseég elvégzésérdl nem kerdl kiadasra kilon
igazolas.

A 7.2. pontban meghatéarozott feltételek teljesitése
esetén a képzés végén kerll kiadasra a tanusitvany.

4.4. Tananyagegység'

44.1.

Megnevezése:!?

Elektronikus levelezés

4.4.2.

Célja:

E-mail cim létrehozasa a biztonsagos jelszavak és megfeleld
felhasznaldi nevek megvalasztasaval.

Elektronikus levelezés bdvitett, de egyszerii funkcidinak hasznalata.

Az elektronikus kommunikacié legalapvetébb szabalyainak
megismerése és betartasa (Netikett).

Elérhetéségek kezelése az IKT eszkdzon.

4.4.3.

Megvaldsitasa soran alkalmazott
munkaformak:

A képzésben részt vevl személyes jelenlétét vagy interaktiv
kapcsolattal megval6suld jelenlétét igényld csoportos képzés,
frontalis oktatas, egyéni feladatmegoldas, csoportos munka.

digitélis platformon valé tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

44.4.

Megvaldsitasa soran alkalmazott
képzési modszerek:

A tananyagegység/modul/témakor tartalmanak, jellegének, a
megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak, valamint a
csoport dsszetételének és igényeinek megfeleléen a

modszerek a kovetkez6k lehetnek: eléadas, magyarazat,
szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
egyuttes és 6nalld tananyag feldolgozas, csoportos
feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmddszer, feladatlap kitdltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositasa.

10 Kontaktoratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithato, egyéb esetben nem relevans.
11 A Tananyagegységeket bemutaté alfejezetek szama a 4. pontban szereplé sorok szamanak megfeleléen bévitendé.
12 Megegyezik az 5.1. sorban feltiintetett megnevezéssel
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445. | Oraszama: 7
4.4.6. | Beszamithato éraszama:'3 0
4.4.7. | Tartalma: Ismerik és hasznaljak a megfelel6 felhasznali nevek és biztonsagos

jelszavak alapvetd ismérveit.

Toérekszenek az elektronikus kommunikacié legalapvetébb
szabalyainak betartdsara (Netikett).

IKT eszkozik egyszerl, begyakorolt funkciénak hasznalataval
onalléan kiildenek és fogadnak e-maileket.

Beérkezd levelek biztonsagos kezelése az elektronikus levelezéshez
kapcsoléddan megszerzett ismeretek birtokaban.

Az elektronikus levelezéshez kapcsolodo visszaélésekrél szerzett
ismereteket alkalmazzak, elévigyazatosan jarnak el a beérkezd
levelek olvasasakor.

Partnereik, barataik, ismerdseik elérhetéségeit a rendelkezésre allo
lehetéségek ismeretében 6nalléan kezelik.

4.4.8. | Atananyagegység elvégzésérd| A tananyagegyseég elvégzésérdl nem kerdl kiadasra kilén
szé]é igazolas kiadasanak igazolas.
feltétele(i): . ) o
A 7.2. pontban meghatarozott feltételek teljesitése
esetén a képzés végén kerll kiadasra a tanusitvany.
5. Csoportlétszam
5.1 Maximalis csoportiétszam:14 (f6) 3016
6. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirasa
6.1.
El6zetes tudas mérése.
Résztvevd kérésére biztositjuk az elézetes tudas meérését.
6.2. Képzés kozbeni (fejlesztd) értékelés:
A fejlesztd értékelés célja, hogy a képzésben résztvevé fejlédését tdmogassa, motivalja.
Térjen ki a tanulasi igények pontositasdra (egyéni tanulasi utak), az oktaték tanulasszervezési
feladatait is segitse.
A képzés soran alkalmazott fejleszté értékelés médjai: Kérdésfeltevés, gyakorlati feladatmegoldas.
Beszélgetés, képzésben résztvevd visszajelzései.
Fejleszt6 értékeléshez nem tartozik mingsités.
A tanulasi folyamatot tamogatja.
B9 Résztvevd zard (szummativ) értékelése:

A képzés utolso foglalkozasanak végen kerlil sorra a zaroértékelésre.
A zarbvizsga feladatok Osszeadllitasa, ertékelése az oktaté feladata.
Forméaja: gyakorlati feladat.
A zardvizsga tartalma: A tananyagegység tartalma szerinti ismeretek, készségek, képességek.
Mindsitése: Megfelelt vagy Nem felelt meg.
Kdévetelményszint: 0 -50 % nem felelt meg,
51-100% megfelelt.

13 Kontaktoratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithato, egyéb esetben nem relevans.
14 7art rendszerti elektronikus tavoktatas esetén nem relevans.
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A nem megdfelelt mindsitéshez tartozd kdvetelményszint esetében egy alkalommal lehetdéséget
biztositunk az értékelés megismétiésére.

7. A képzés zarasa

7.1.

A képzés elvegzéserdl szold
igazolas megnevezeése:

TANUSITVANY
2013. évi LXXVII. térvény13/B. §
11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

7.2.

A képzés elvegzéserdl szold
igazolas kiadasanak feltételei:

A zardvizsga eredményes megoldasa.
Kévetelményszint:

51%-100 % Megfelelt

0-50 % nem felelt meg.

A képzés eredményes teljesités esetén a résztvevoknek
tanusitvanyt allitunk ki.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1.

Személyi feltételek:

a képzési tartalomnak megfeleld fels6foku végzettséggel és
szakképzettséggel,

vagy a tanulmanyi tertiletének megfeleld szakképesitéssel és
legalabb 6téves szakmai gyakorlattal rendelkezé oktatok
alkalmazasa

8.2.

Személyi feltételek biztositasanak
madja:

Oktatdk foglalkoztatasa: Munkaszerzddés, vagy megbizasi, illetve
vallalkozdi szerzddés.

8.3.

Targyi feltételek:

A képzésben részt vevl személyes jelenlétét igényld képzeési rész
esetén: a résztvevik létszamanak megfelels oktatoterem a hozza
kapcsolodd berendezési targyak: flipchart tabla vagy kivetité,
tanuléi és tanéri Iétszamnak megfelel6 asztal és szék,
laptop/személyi szamitdgép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsulé jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényl6 képzési rész esetén:

* intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitasahoz
szukséges szamitastechnikai eszkdzok, internetelérés, a képzési
programban alkalmazott szoftverek;

* képzésben résztvevd részérdl: a képzés elvégzéséhez
résztvevéi oldalrél szikséges szamitastechnikai eszk6zok
(példaul laptop/személyi szamitégép/tablet/okostelefon,
mikrofon, webkamera) és internetelérés.

A képzéshez szlkséges:

e Internetkapcsolat

e Szoftverek.

e |rodai programok,

e Multimédias tartalmak lejatszasara alkalmas eszk6zok.

Az elméleti oktatds sajat tulajdonu vagy bérelt helyszinen, a gyakorlati
oktatds sajat tulajdonu vagy bérelt helyszinen kerll megvaldsitasra.
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8.4. Targyi feltételek biztositasanak A képzéshez szlkséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
madja: feln6ttképz6 tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy
egyeéb hasznalatra iranyuld jogviszony alapjan biztositja.
A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényl6é képzési rész esetén: a képzés
elvégzéséhez résztvevdi oldalrdl szikséges szamitastechnikai
eszkdzoket és internetelérést a képzésben résztvevé sajat
eszkodzeként biztositja.
8.5. A képzéshez kapcsolédo egyéb -
specialis feltételek:
8.6. A képzéshez kapcsolédo egyéb -

specialis feltételek biztositasanak
madja:

9. Az el6ézetes mindsités ténye

Szakeértd nyilatkozata:

A képzési program el6zetes mindsitése megtortént.

Az elézetes mindsités helye:

SZAM-PONT Kit. 8900 Zalaegerszeg Rakdczi ut 4-8.

Az elézetes mindsités idépontja:

2022. oktober 18.

Az elézetes mindsitést végzd
feln6ttképzési szakértd neve:

Tarjanné Dr. Szabd Zsuzsanna

Az elézetes mindsitést végzd
feln6ttképzési szakértd nyilvantartasi
szama:

FSZ/2020/000029

Felnéttképzési szakert6 alairasa:

{rla/')hfu /

Feln6ttképz6 intézmény képviseléjének
alairasa:
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